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Incendié lors des émeutes de juin, ce bureau de poste
prés de Nantes ne rouvrira pas... au grand dam des
riverains
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Dans la nuit du 29 au 30 juin 2023, La Poste avait briilé. FAPT CGT 44

S

A Saint-Herblain, les habitants ont appris que I’agence ne rouvrirait
probablement pas. Soutenus par la ville et les syndicats, ils entament un combat
pour la sauver.

Le Figaro Nantes

Pour ces habitants de Saint-Herblain, commune de 50.000 habitants aux portes de Nantes,
c’est la double peine. Dans la nuit du 29 au 30 juin 2023, ils ont d’abord vu partir en fumée leur
bureau de poste Pablo-Neruda, lors d’'un incendie survenu apres la mort de Nahel. Début

janvier, nouveau coup dur : ils ont appris que ce lieu, qui servait également de centre de tri et
d’espace pour les professionnels, ne rouvrirait pas.

Malgré la déception, les usagers ont décidé de ne pas se laisser abattre. L’association de
quartier Preux Crémetterie Soleil Levant a lancé une pétition pour le maintien de I'agence
postale. Prés de 1000 personnes l'ont déja signée. «C’est un quartier avec des nouveaux
riverains et des personnes d'un certain 4ge. Beaucoup de gens ne comprennent pas cette
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fermeture. Toute la population, qu'elle soit de droite ou de gauche, y est opposée», indique au
Figaro Camille Arnaud, proutident de I’'association herblinoise, qui fait du porte-a-porte pour
recueillir des signatures.
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La poste est un service public. Elle doit étre proche de ses clients,
elle doit étre proche de nous. On ne comprend pas

Camille Arnaud, proutident de l'association Preux Crémetterie Soleil Levant

«Ce qui nous met vent debout, c'est qu'il y a un grand terrain. Donc ils veulent faire une
opération immobiliere, faire construire des immeubles, sans poste en dessous», s’agace-t-il.
Trois autres bureaux de poste, ainsi qu’un relais (bient6t deux) sont encore ouverts dans la ville,
le plus prés étant a 16 minutes a pied. Mais cette distance, non négligeable pour les personnes
fragiles, ne rassure pas le porte-parole des résidents, qui se souvient qu’il y avait souvent la
queue. «La Poste est un service public. Elle doit étre proche de ses clients, elle doit étre proche
de nous. On ne comprend pas...»

Leur combat est notamment partagé par la section locale du PCF et la municipalité de Saint-
Herblain. Une conférence de presse a été organisée vendredi 19 avril en présence du maire, de
I'association de quartier et de syndicats, au cours de laquelle une manifestation a été annoncée
pour le mois de mai. «ll faudra étre nombreux ce jour-la. Nous allons mobiliser toutes celles et
tous ceux qui pourront étre la : les actifs, les retraités, les élus, les associations. En tant que
maire, j'adresserai un courrier a la Préfecture lui demandant de jouer un réle de rassembleur»,
prévient I'édile de Saint-Herblain, Bertrand Affilé, en contact avec les services postaux.
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Le bureau de poste avait br(ilé au moment des émeutes consécutives a la mort de Nahel. FAPT CGT 44

Contactée, La Poste, propriétaire du terrain, répond au Figaro que le foncier en question «fait
l'objet d'échange entre La Poste Immobilier et les services de l'urbanisme de la collectivité pour
en déterminer le devenir et travailler a sa restructuration». Sans nier la fermeture, elle se
contente de dire que «dans tous les cas, la réflexion sur la présence postale en territoire est
constante et peut évoluer. Aussi La Poste regarde de maniere continue l'adéquation entre
l'acces a ses services et les besoins exprimés par ses clients. Le format de sa présence au sein
des zones urbaines denses peut donc évoluer».

En raison notamment d’une baisse des activités sur les points de contact au profit d’internet,
«avant méme le sinistre de juin 2023, La Poste envisageait déja I'évolution de I'offre de services
pour maintenir son engagement de proximité», assure l'intéressée. «La Poste travaille a des
formats de présence différents sur ce quartier en complément de ce qui est déja en place (relais
commergant avec une large amplitude horaire, voire consignes ouvertes 24/24) et
prochainement sur la mise en place d'un nouveau partenariat».
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La Poste s'est saisie de I'opportunité de I'incendie pour fermer le
bureau

Eric Barre, responsable réseau du syndicat CGT FAPT 44
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De quoi mettre en rogne Eric Barre, responsable réseau du syndicat CGT FAPT 44 : «L’agence
venait de passer en bureau centre. Quand on fait ¢ca, on n’a pas dans le projet de le fermer
incessamment sous peu», songe-t-il, en rappelant que des travaux avaient été réalisés
auparavant. «La Poste s’est saisie de l'opportunité de l'incendie pour fermer le bureau», tance-t-
il. «Les habitants ont déja éteé blessés par ce qui s'est passé pendant les événements en juin. Et
en plus, ce n’est pas réouvert derriere...» Contrairement a une agence bancaire voisine,
€galement victime d’un incendie, qui a de son c6té repris son activité.

D’autres bureaux de poste dans le département pourraient étre fermés a leur tour. «La liste,
dont les parlementaires ont été destinataires, identifie les communes de Loire-Atlantique dont le
bureau de poste connait une baisse significative de trafic depuis plusieurs années. La Poste a
ou va engager des concertations avec ces communes pour identifier quelle forme de présence
postale serait la mieux adaptée aux attentes des clients et a la dynamique économique de la
ville. Toute évolution de la présence postale se fait en concertation avec les élus locaux»,
répond le service public.
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