A nos lecteurs et commentateurs

Par Laurence De Charette
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Plus de 600.000 réactions sont postées chaque mois sous nos articles. Le Figaro

A partir de ce mercredi 15 décembre, la rédaction des commentaires sur notre
site et dans notre application est réservée a nos abonnés.

Il y a ceux qui écrivent des commentaires rigoureux et érudits. Ceux qui, d'une saillie étrillent la
derniére rouerie d'une personnalité publique. Ceux qui ont toujours un bon mot, auquel nous
aurions aimé penser. Ceux qui s'emportent et a qui il est parfois difficile de donner tort. Il y a
aussi tous ceux qui nous encouragent, nous reprennent ou nous alertent.

Tous forment la communauté des commentateurs du Figaro.

Cet espace de conversation au-dessous de nos articles vous est cher, et nous y accordons une
grande importance. Nous avons décidé d'en revoir le fonctionnement : a partir de ce mercredi
15 décembre la rédaction des commentaires est réservée a nos 300.000 abonnés.

Ce changement poursuit trois objectifs:


https://plus.lefigaro.fr/page/uid/261699

« Publier plus rapidement vos commentaires. Avec 600.000 messages a valider chaque
mois, soit 20.000 par jour, la tache de modération est immense. Des articles dépassent
régulierement le millier de réactions. En réservant les commentaires a nos abonnés, qui
écrivent aujourd'hui 20% des messages, |'étape de validation s'en trouvera encore
accélérée.

« Améliorer la qualité des discussions. Environ un message sur cinq est refusé car il ne
répond pas aux exigences de notre charte de modération (courtoisie, respect des lois...).

C'est nettement moins le cas des messages de nos abonnés, qui sont nos lecteurs les
plus fideles.

« Réserver le meilleur a nos abonnés. Depuis le lancement de notre offre «premium» en
avril 2015, nous n'avons eu de cesse de proposer le meilleur du Figaro a nos abonnés.
Une information exigeante et fiable, des enquétes, des reportages, des analyses, des
lettres exclusives adressées par les journalistes, et aujourd'hui, un espace de
commentaires réservé. Dans les prochains mois, notre offre continuera de s'enrichir.

Plus que jamais, Le Figaro souhaite proposer un lieu de discussion accueillant, ou toutes les
opinions demeurent libres de s'exprimer, loin du brouhaha des réseaux sociaux.

Comme nous, beaucoup de médias ont fait le choix de réserver la possibilité de rédiger et de
publier des commentaires a leurs abonnés. Nous avons en revanche préféré ne pas en
restreindre la lecture. Les messages continueront d'étre visibles par I'ensemble de nos 26
millions de visiteurs, sur notre site et dans notre application.

Nous savons que ce changement n'est pas anodin. Nous vous encourageons a découvrir nos
offres d'abonnement, a partir de 9,99 euros par mois. Nos commentateurs les plus fideles, qui

ne seraient pas encore abonnés, pourront bénéficier d'une offre tarifaire privilégiée, a moitié prix
la premiére année.


https://mentions-legales.lefigaro.fr/le-figaro/charte-de-moderation-figaro
https://abonnement.lefigaro.fr/

